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A Satoraljaujhely Hegykoz Turizmusaért Egyesiilet beszamoloja: a varosnéz6 gumikerekes kisvonat és a helyi termékpont 2020.
évi miikodtetése a januar 1- augusztus 31 kozotti idészakban

Bevezeto

Satoraljatijhely Varos Onkormanyzata és a Satoraljatijhely Hegykoz Turizmusaért Egyesiilet 2015 majus
otodikén kozéptava egyiittmiikddési megallapodast kotott a ,,Legek Foldje Zemplén” cimi élmény- és
okoturizmushoz kapcsolodé munkahelyteremtés a Satoraljagjhelyi kistérségben projekt elemeinek
tizemeltetési és fenntartasi feladatainak meghatarozasa céljabol, 5,5 milliéo Ft tdmogatés felhasznalasahoz.
Az egyesiilet kotelezettségei kozott szerepel szeptember 10-ig a pénziigyi/szakmai beszamol6 benyujtasa is.

Az egyesillet feladatai a megallapodas kapcsan a kovetkezok voltak (részletek a kozéptava
egyiittmiikodési megallapodasban).

Varosnézo gumikerekes kisvonat:
e A varosnézd gumikerekes kisvonat lizemeltetése aprilis 1- oktober 31 napja kozott
e A varosnéz0 jarathoz rogzitett idegenvezetés készitése

e Evente minimum négy alkalommal tematikus jaratok inditisa, mint példaul: Csodak varosa
mesejarat, Tavaszi borvasar €s pincemustra jarat, Vadétel-f6z6 jarat, Mikulasjarat.

e A kisvonat bérbeadasaval, kiajanlasaval, az azzal kapcsolatos adminisztrativ feladatok ellatasa.
Gondoskodas a kisvonat szolgaltatasainak megjelenitésérdl az Egyesiilet promocios feliiletein —
honlap, kiadvanyok.

A helyi értékpontok iizemeltetéséhez kapcsolédéan:
e Gondoskodas a helyi termékek és ajandékkészitok adatbazisanak elkészitésérol, frissitésérol

e A helyi termékek és ajandékkészitok részére a beszallitasok intézése, bizomanyosi szerzddések
megkotése

e A megrendelések és értékesitések zokkendmentességének biztositasa

A varosnéz6 gumikerekes kisvonat és a helyi termékbolt halézat kapcsan kiemelten fontos volt, hogy
még 2015-ben kialakuljanak a végleges struktirdk, meglegyenek a megfeleld tapasztalatok, melyeket a
2016-o0s évben igy fel tudtunk hasznalni a minél gordiillékenyebb tevékenység biztositdsdhoz. Ennek
érdekében — és az egyesiilet ,,Legek foldje Zemplén” projekt munkahelyi indikéatorok teljesitése miatt kertilt
felvételre 7 honapos munkaszerzodéssel a gumikerekes kisvonat sofdrje, hatarozatlan munkaszerzddéssel a
helyi termékbolt boltvezetdje/turisztikai informécids munkatarsa és 5 honapos hatarozott munkaszerzddéssel
a bolti eladd/turisztikai informécids munkatarsa.

Az 10j kollégék koordinalasa és az 0j attrakciokhoz kapcsolddd marketingtevékenység koordinalasa a
TDM Menedzser/Tourinform Irodavezetd iranyitdsaval az egyesiilet eddigi munkatarsainak feladatat képezi.

Els6 iitemben a 2015-0s eldrehaladas azért volt roppant fontos, mert 2016-ban és 2017-ben az
egyesiiletnek a szintén a ,,Legek foldje Zemplén” projektbdl megvaldsitasra keriil6 fiizérkomlosi postakocsi
allomas ¢és postamizeum, a vagéashutai postakocsi allomas és iliveghuta miihely, valamint az ezekhez
kapcsolddo lovasjaratok attrakcidinak iizemeltetésének elokészitésével is foglalkoznia kellett.

Amennyiben a varosnézd gumikerekes kisvonat €s a helyi termékbolt miikodésének kialakitasa a 2016-0s
évre maradt volna meg a felsorolt hegykdzi latnivalok iizemeltetésével, ezek koordinalasa joval nagyobb
kihivés elé allitotta volna a TDM munkaszervezetet.


mailto:info@ujhelyiturizmus.hu
http://www.ujhelyiturizmus.hu/

A kisvonattal ezért szadmtalan tematikus jaratot/animalt programot valositottunk meg, melyek
tapasztalatai a tovabbi években voltak igazdn kamatoztathatok.. A helyi termékboltndl pedig kiemelten
fontos, minél tobb helyi termék legyen a kinalat része. Ugyanis az egyesiiletnek a vagashutai ¢és
fiizérkomlodsi projektelemek kapcsan is helyi termék boltot, tehat egy egész helyi termékbolt halozatot kell
majd lizemeltetnie. A halozat logisztikai kdzpontja a jelen dnkormanyzati timogatasbol miikodo ,, Turisztikai
Informécios Pont és Helyi Termékbolt” la Zemplén Kalandpark Maszofal Epiiletében.

A, Turisztikai Informéciés Pont és Helyi Termékbolt” szolgaltatasai koziil szamos olyan van (turistak
informaléasa), melyek nem tartoznak szorosan a ,Legek foldje Zemplén” projekthez, azonban az utolso
fejezetben ezek is bemutatdsra keriilnek, hogy az Onkormdanyzat teljesebb képet kapjon az egyesiilet
irod4janak miikodésérdl.

A jarvanyhelyzet miatt 2020 augusztusaval bezarolag az alabbi intézkedéseket tettiik
a varosnézo6 gumikerekes kisvonat kapcsan:

A varosnéz6 gumikerekes kisvonat menetrend szerinti jaratai marcius 18-an indultak volna el, a szolgaltatéast
azonban a covid helyzet miatt hatdrozatlan iddre sziineteltettiik (az egyesiilet tobbi szolgaltatasaval
kapcsolatban is varakozo allaspontra helyezkedtiink, ami a nyitést, a szezonkezdetet illeti).

Junius 6-t6l, a korlatozasok enyhitésével tjra kozlekedett menetrend szerint a Futrinka, mégpedig a
szombati és vasarnapi napokon

Az utazasi feltételek az alabbiak voltak:

-Menetjegyvaltas a kisvonat soférjénél

-Maszk vagy a szaj €s az orr eltakarasara alkalmas sal, kendd hasznélata

-1,5 méteres tavolsagtartas a tobbi utastol (sorban allas kdzben is)

-1-1 sor iiléhely kihagyasa, kivéve: Az egy haztartdsban €16k, vagy egy utazokozosséghez tartozok esetében

Védelmi intézkedéseink:

1. A kocsik érintéfeliileteit rendszeresen fertdtlenitettiik

2. Megfeleld idojarasi koriilmények mellett nyitott kocsikkal kdzlekedtiink

3. Sziikség esetén korlatoztuk a felszalld utasok szamat

4. A kézfert6tlenitd hasznalatat a kisvonat soforjénél, a vezetdfiilkénél biztositottuk

A korlatozasok envhitésével parhuzamosan néhany ujitast is bevezettiink, valamint isyekeztiink a
térségbe érkezo turistak fisyelmét a kisvonatra forditani:

Menetrend szerinti zenés mesevonatok indultak egyes szombati és vasarnapi napokon- VI. szamu
melléklet

junius 6-an €s 7-én, ,junius 13-an és 14-¢én, junius 20-an és 21-én.

A menetrend szerinti jaratokon gyermekdalokat hallgatunk meg

A jéaratokon a részvétel a koronavirussal kapcsolatos szabalyok betartasaval volt csak lehetséges.

Julius 1-tol ujra szerdatol vasarnapig kozlekedett a Futrinka.
Junius 27-én és 28- an szombaton és vasarnap 0j rogzitett idegenvezetés debiitalt a Futrinkan.

Az idegenvezetés ugy keriilt kialakitasra, hogy minden korosztaly szamara ajanlani tudjuk.

A satoraljagjhelyi Sétald utca és a Zemplén Kalandpark alsé allomasa kozott a narracié Satoraljatjhely
foldrajzi adottsagait, torténelmét, turisztikai nevezetességeit mutatja be. Szdmos érdekesség hangzik el a
Zempléni-hegység peremén é€piilt Satoraljaujhelyrdl, a csoddk varosarodl, a legek foldjérdl, vagyis az aszu

crer

A Zemplén Kalandpark alsé allomasatol a sétald utcaig pedig Perilla legendajat hallgathatjuk meg, Jaszter
Bedata eldadasaban.



Kajla kedvezmény

Julius 22-ei kezdettel minden Kajla utlevéllel érkezd kisdidk szamdra ajandék menetjegyet biztositottunk
egy Utra a satoraljatjhelyi varosnéz6 gumikerekes kisvonatra, a Futrinkdra jalius 22- augusztus 29 kozott a
szerdai, csiitortoki és a pénteki napokon!

A jarvanyhelyzet miatt 2020 augusztusaval bezardolag az alabbi intézkedéseket tettiik a
helyi termékbolt kapcsan:

M3ijus 5-t6] a helyi termékbolt Gjra latogathatd. Az ligyféltérben a személyzeten kiviil egy idoben maximum
2 16 tartozkodhat, maszk viselete kotelezo. Kézfertotlenitot biztositunk.



I. A varosnézo gumikerekes kisvonat tizemeltetése 2020
januar 1- augusztus 31 kozott

I.1. Menetrend Kialakitasa

A menetrend kialakitasanal a fontos szempontok az alabbiak voltak:

e A turistdk a hasznalt utvonalon megismerhessék a varos fObb nevezetességeit (hangos
idegenvezetéssel is).

e A viarosiak ¢és a turistdk ki tudjanak jutni a kisvonattal a térség legfontosabb turisztikai
attrakcidjahoz, a Zemplén Kalandparkhoz, valamint 5 f0s igény esetén Széphalomba a Magyar Nyelv
Muzeumahoz vagy Rudabanyécskara is.

e A Zemplén Kalandparknal 1évo turistak sajat gépjarmiiviik nélkiil (illetve a helyszinrdl ritkan induld
buszok hianyaban) is el tudjanak jutni a belvarosba. Igy a kisvonat szerepe nagyon fontos lehet
abban, hogy a Kalandpark irant érdekldd6k a véaros mas latnivaloit is megismerhessék, és igy
nagyobb élettel teljen meg a sétald utca.

A kisvonat menetrend szerinti jaratardl a tablak csak a 2015. év szezonja utan késziiltek el, mivel a szezon
sziikséges volt ahhoz, hogy a végleges menetrendhez levonhassuk a tapasztalatokat.

A végleges menetrend a tapasztalatok szerint 2015, 2016 és 2017-ben az: 1. szamii melléklet szerint alakult.

A menetrendtabla két példanyban késziilt el. Mivel a TDM Szervezet egy tandsvény halozatot is lizemeltelt,
a megallito tabla masik oldalan ezt propagaljuk — a helyi termékbolt szolgéltatasaival egyetemben.

A megallitobla elénye az, hogy mobil, akar turisztikai kidllitdsra vagy mas helyszinre is elvihetd.
Amennyiben a helyszinen, ahové kiraktuk, nem figyelnek fel rd az elvarasainknak megfeleléen, akkor mas
helyszinre vihetdek.

A Jelenlegi helyszinek:

e A sétald utcan, kisvonat indul6 allomas kozelében

e Zemplén Kalandpark Maszofal Epiileténél a TDM info pont, illetve a Kalandpark pénztar kozelében
Tabla a Tourinform Iroda el6tt
A kisvonat menetrend szerinti arainal valtoztatasra volt sziikség 2018-ban

Az orszag legolcsobb jegyaraival miikodod kisvonata a Futrinka. Azok a turistdk, akiknek tudomadsara jut a
szolgéltatds, rendszerint el is csodalkoznak az alacsony dijszabason, foleg hogy kérés esetén varosi
idegenvezetést is kapnak. Szamukra a belvaros- Zemplén Kalandpark vonatkozdsaban egy szakaszjegy ara
250 Ft helyett 350 Ft/f6 lett a szolgaltatas ara. A belvaros- Széphalom, illetve a belvaros- Rudabanyacska
szakasz kapcsan 500 Ft/f6 helyett 700 Ft/fo lett a menetdij. Ez utobbi ttvonalat ezutan is csak 5 f6
jegyvasarlasa esetén lehet majd igénybe venni. A varosi lakossag ugyanakkor tovabbra is a jelenlegi 250
Ft/t6 aron hasznalhatja a vonatot a f6 utvonalon, lakcimkartya felmutatasaval.

Menetrend-valtoztatasra is sziikség volt 2018-ban

A 2015- 2017 kozotti idészakban a Sétald utcarol 11:00-kor indult az eld jarat, az utolsé jarat pedig 18:00-
kor indult vissza a Zemplén Kalandpark als6 allomdasatol. Az els6 harom év tapasztalata szerint az
osztalykirandulasok és mas kiranduld csoportok szivesebben hasznaljdk a korabbi idépontokat menetrend
szerint, illetve megrendelések esetén is. fgy az elsd jarat immaér 10:00-kor indul a Sétald utcarol.

Uj Menetrend tabla grafika készitése

A fentiek miatt 1j menetrend és 0j tabla grafika késziilt. A tdbla masik oldalan olyan turisztikai latnivalokat
jelenitettlink meg, melyeket propagalasra érdemesnek tartunk, illetve olyanokat is melyek a Futrinkas
kirdndulasok célpontjai lehetnek .
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Uj menetrendek és tabla: 11, I11, 1V. szamu mellekletek
Informacidszolgaltatas:

e A Tourinform iroda és a kalandparkos info pont telefonszamat adtuk meg. Amikor a Tourinform
Iroda nem volt nyitva, akkor annak telefonja 5 kicsorgés utan atkapcsolt az info pont telefonjara,
ami a szezonban mindig valamelyik kolléganal volt.

e Mivel a kisvonatot csoportok is igénylik és tematikus jaratokat is megvaldsit, igy a plakatokon és a
tablan mindenképp meg kellett jelenitenlink a kovetkezd szoveget: ,,A jarmii menetrendjének
valtoztatasi jogat fenntartjuk! Utazas eldtt érdemes érdeklddni az aktudlis jaratok indulasarol!”

Szamtalan marketing eszkozt alkalmaztunk a menetrendszerinti jaratok (valamint mas lehetéségek)
propagalasahoz:

A TDM Szervezet sajat honlapja: www.zempleninfo.eu (V.szamu melléklet)
A TDM Szervezet facebook oldala

TDM Szervezet latnival6 nyitva tartas jegyzéke

Plakéatok a varos tobb pontjan

Szorolapok elhelyezése a TDM Szervezet informacids pontjain

Szordlapozas az Idegenforgalmi Szakkozépiskola gyakornokaival

Egyesiileti hirlevél a TDM Szervezet tagjai szamara tobb alkalommal is
Interja a Zemplén TV-vel, Zemplén TV programajanlok készitése

Interjuk az Eurdpa Radidval

2018-tdl egylittmiikodés a szallas.hu-val, a portal egylittmiikodést kotott a turisztikai latnivalok,
attrakciok stb. menedzsmentjével is a kozds marketingtevékenység érdekében.

Ujitas: a Futrinka facebook oldala

A kisvonattal kapcsolatban eddig a programajanlatok, hirek, menetrend-valtozasok a TDM Szervezet
facebook oldalan jelentek meg (https://www.facebook.com/SHTE.tdmsz/) A konnyebb rakeresés,
beazonositds miatt azonban 2018-ban a kisvonat szdmara o©nallé facebook oldalt készitettiink

(https://www.facebook.com/ujhelyifutrinka/).

I.2. Hangos idegenvezetés/narracio elkészitése

Hogy a kisvonathoz kapcsolodo élményt teljesebbé tegyiik, két hangos idegenvezetd programot készitettliink
(narracioval) két kiilonboz6 szakaszon. A menetdij természetesen magéaban foglalta ezt a szolgaltatast.

e Sétald Utca — Zemplén Kalandpark, illetve Zemplén Kalandpark/Sétalo utca narraciod

Satoraljatjhely foldrajzi adottsagait, torténelmét, nevezetességeit mutatja be, legendakkal is szinesitve.
A modern technikédnak kdszonhetden sikeriilt kikiiszobdlni azt, hogy a narracidval a megfelel6 idében, a
megfeleld helyen mutassuk be az adott nevezetességet (ez mas telepiilések varosnézo kisvonatait nézve
nem minden esetben sikertilt).

Az angol nyelvi szoveget mar elkészittettiik egy hivatasos forditoval, a narracio elkészitésére még nem
keriilt sor.

e Sétald utca — Széphalom

Tekintettel arra, hogy az induld allomas és az érkezési allomas tobb étteremmel is biiszkélkedhet, un.
gasztrojaratot hoztunk létre, melyen utazva a helytorténet gasztronomiai eseményeirdl hallhatnak az
utazok. Ahhoz, hogy az utazas még élvezetesebb legyen, jelenkori — az étkezéssel Osszekothetd témaji —
zeneli €s prozai betétek is helyet kaptak a hanganyagban.

o  Uj hangos idegenvezetd program 2017-ben: hegykozi idegenvezetés

A ,Legek Foldje Zemplén” projektbdl az egyesiilet Postamtizeumot létesitett Fiizérkomldson. Részben
ez, részben pedig az osztalykirandulasok generalta igények adték az otletet ahhoz, hogy a Satoraljatjhely
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belvarosa-Fiizérkomlds szakasz vonatkozasaban egy 1j idegenvezetd programot alakitsunk ki. A narraciot
2017-ben, 2018-ban és 2019-ben is tobb tucat alakalommal hasznaltuk.

I.3. Idéjarasalléo ponyvaszerkezet beszerzése

A gumikerekes kisvonat iddjarasalldo ponyvéjanak beszerzésére 2016 marcius 1- én keriilt sor. A
ponyvaszerkezet azdta nagyban segiti a ,,Futrinka” lizemeltetését. Igy a szolgéltatast egészen koran, mar 03.
elejétdl inditani tudtuk, erre a ponyva nélkiil csak aprilis. elejétol/kdzepétdl keriilhetett volna sor.

Talan ennél is fontosabb, hogy a ponyvanak kdszonhetden szdmos program szervezésébe bele mertiink
vagni, hiszen az iddjarads mar joval kevésbé hatraltatott minket: a szerkezet ugy kerilt kialakitasra, hogy a
jérmi sofdrje néhany perc alatt zartta tudja tenni a kisvonatot. A Futrinkan a kilatas természetesen ilyenkor
is biztositott. A tematikus és rendezvényjarataink tobbsége a menetrend szerinti jaratokhoz hasonléan
Satoraljaujhely sétaloutcdjardl indult.

A programokkal igyekeztiink bemutatni a térség aktiv és okoturisztikai, valamint kulturalis latnivaloit,
Osszekotve a kiilonbozd tipusu attrakcioit. E rendezvényeink nagy sikert arattak a helyi lakossag és a turistak
korében is. Ugy gondoljuk, a kisvonatnak ez évben mar nagy szerepe volt a turisztikai latnivalok
megismertetésében. Az utasok figyelmét szamos értékes mizeum és tirautvonal/tandsvény értékeire sikertilt
felhivnunk. A meglatogatott attrakcioikat pedig egyesiiletiink k6zosségi oldalan a programok megszervezése
utan ismételten is propagaltuk, jelentds érdeklddést generdlva. Igy a kisvonat, mint attrakcié nagymértékben
hozzéjarult/hozzajarul a térség turizmusanak fejlodéséhez, a térség gazdasagi erejének novekedéséhez.

I.4. Menetrend szerinti jegyek értékesitésébdol szarmazo bevételek

Az egyesiilet 2020.évi koltségvetési tervezetében a menetend szerinti jaratokbol szarmazo bevételek:
400 000 Ft.

Az egyesiilet aprilisban modositotta koltségvetési tablazatat, melyet a kozgyilésén be is mutatott.
Ebben tervezetként 150 000 Ft-ot szerepeltettiink.

2020- ban a menetrend szerinti jaratokbol szarmazo bevételek az alabbi idészakokban:
01. ho: 0 Ft (a kisvonat ekkor még menetrend szerint nem kozlekedett)
02. ho: 0 Ft (a kisvonat ekkor még menetrend szerint nem kdzlekedett)
03. ho: 0 Ft (a kisvonat ekkor még menetrend szerint nem kozlekedett)
04. ho: 0 Ft (a covid helyzet miatt a kisvonat nem kozlekedett), mig 2019-ben 59 600 Ft
05. ho: 0 Ft (a covid helyzet miatt a kisvonat nem kozlekedett), mig 2019-ben 51 300 Ft
06. ho: 38 350 Ft, mig 2019-ben 85 600 Ft
07.ho: 118 900 Ft, mig 2019-ben 82 950 Ft
08. ho: 105 750 Ft, mig 2019-ben 59 800 Ft

A menetrend szerinti bevételek 2020.06.01-2020.08.31. 263 000 Ft volt

Az elozo évek megegyezo idoszakara es6 menetrend szerinti bevételei 6sszehasonlitasképpen:
e 2016: 893 950 Ft
e 2017:326950 Ft
e 2018-ban: 291 250
e 2019-ben 339 250 Ft

I.6. Tematikus és rendezvényjaratok inditasa

A kiilonboz6d tematikus jaratokat a Futrinka idéjarasalld ponyvajanak kdszonhetden egész évben tudjuk
immar szervezni. A tapasztalatok alapjan nagyrészt Satoraljatjhelyiek veszik igénybe ezt a szolgaltatast. A
helyi lakosok nagy 6rommel veszik azt hogy kiilonboz0 ,turdkat” szerveziink szamukra



A tematikus és rendezvényjaratok propagalasahoz rendszerint az alabbi Marketingeszkozoket

hasznaltuk:

e A Futrinka facebook oldala

e A TDM Szervezet eseménynaptaraban a programok szerepeltetése

e Egyesiileti hirlevél (a turistak tajékoztatasahoz)

e Eurdpa Radio interjuk

e Zemplén TV programajanlok, képujsag-hirdetések

e Eves kisvonat programajanlé (A Futrinka-menetrend tablan elhelyezve volt megtekinthet, illetve
informdacios pontjainkon keriilt ingyenes terjesztésre.

Fizeto

Jarat neve/datuma/ etz Arbevétel
étszam 5 ; ;
célesoportja (16) (Ft) Jegyar, Megjegyzés
A jarat programja a kovetkezoket foglalta
magaban:
1, Varosi Majalis- Héazhoz vittiik a kultirat, hogy a helyi lakosok a
Térzene a Futrinka jarvanyligyi intézkedések maradéktalan Dbetartasa
kisvonatrol mellett ablakaikbol és erkélyeikrél is hallgatni tudjak a
2020.05.01. 0 0 zenét.
Ko6zremiik6dott a NyirBrass Rézfuvos Egyiittes
A kulturara fogékony
helyi lakosok program a Kossuth Lajos Miivelddési Kozpont és a
Satoraljaujhely-Hegyk6z Turizmuséaért Egyesiilet kozos
szervezésében valosult meg.
2,TeJJ(;l<1’nez’zel folyo 41 28700 A jarat programja a kovetkezoket foglalta
anaan magaban:
Jarat’ a’Tepllczky Zenés Futrinka mesevonat, -nem csak gyerekeknek.
méhészethez Uvegfali kaptar belsé életének megtekintése, sajt és
2020.07.22 mézkostolas és vasar a Tepliczky—tanyén
) A méhészetet és a tanyat a gazda, Tepliczky Balazs mutatta
A gasztrondmiat be.
kedveldk, gyermekes, e 16:30.: Indulas a sétal6 utcabol, Satoraljanjhely
kisgyermekes csaladok foterérél (Kossuth tér).
e 18:15.: Visszaindulas, kb. 18:30.: visszaérkezés a
sétalo utcara
Jegyek - 700 Ft/f6 aron — a Tourinform Irodaban (3980
Satoraljatjhely, Hosok tere 3. Tel.: 47 321-458) voltak
megvasarolhatok. 3 éven aluliaknak a program ingyenes
volt. VII. szamu melléklet
33 B0’d ro.g’kon 30 41700 A jarat programja a kovetkezoket foglalta
élményjarat maggban:
2020.08.06.

csaladosok, barati
tarsasagok, a
kirandulasokat

A Futrinkaval a Karosi Honfoglalasi Latogato
Kozpontot latogattuk meg, ahol {jaszattal, kézmiives
programmal, kenyérlangossal vartak benniinket, majd a
Karcsan a kdzépkori templom ¢és tajhdz volt az uti cél.
Végiil a karcsai struccfarmon ismerkedtiink meg a vilag
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kedvelok

legnagyobb, egyben leggyorsabb futdémadaraival.
e 09:00.: Indulas a sétalo utcabol, Satoraljatjhely
foterérdl (Kossuth tér).

e kb. 18:00.: Visszaérkezés a sétalo utcara

Jegyar: Felnott 1.500 Ft/fo, gyermek 1.200 Ft/f6. A
jegyek a Tourinform Irodaban voltak megvasarolhatok
(3980 Satoraljatjhely, HOsok tere 3. Tel.: 47 321-458)
VIII. szamu melléklet

4, U“g,Vér I”incesor s 18750 Rendezvényjarat az Ungvar Pincesorra, a
atadas . A (o 1r .
Volgyszinhaz és Borterasz atado rendezvényére
2020.08.07. . ; . . ,
A kisvonat a kovetkezOk szerint kozlekedett a
A bort és rendezvény helyszinére:
gasz;ron."rz“at’ A satoraljatjhelyi sétalé utcarél indult: 13:45, 15:00,
valamint a 16:00, 17:00, 18:00, 19:00, 20:00
rendezvényeket
kedveldk Az Ungvari Pincesort6l indult: 14:30, 15:30, 16:30,
17:30, 18:30, 19:30, 21:00
A menetjegy ara egy utra 250 Ft/f6 volt, mely indulés
eldtt a kisvonat soférjénél volt megvasarolhato.
,5’ H,eg)ilfiizi 1 16 400 A jarat programja a kovetkezoket foglalta
élményjarat maggban:
2020.08.19

csaladosok, barati
tarsasagok, a
kirandulasokat
kedvelok

Vonatozas a Futrinkdval, hangos idegenvezetéssel a
Hegykozben. Fakultativ programként 1 6rés vezetett
Parktura a Fiizérradvanyi Karolyi Kastély csodélatos
angolkertjében. Palhazan a K6zépkori Vizimalomban
kenyérlangossal vart a molnar.

Utana a festdi Kemence-Patak volgyén at a Futrinka
Kdékapura vitt minket. Végiil Mikohazan az Interaktiv
Faluhazat latogattuk meg.

9:00 Indulés a Sétalo Utcabol, Satoraljatijhely Foterérdl
(Kossuth tér).

17:00 Visszaindulas Satoraljatjhelybe

A jegyar 1600 Ft/f6, 3-14 éveseknek: 1300 Ft/f6, 3
éven aluliaknak ingyenes. Jegyek eldvételben voltak
megvasarolhatok a  Tourinform Irodaban (3980
Satoraljatjhely, HOsok tere 3. Tel.: 47/321-458, nyitva
tartas hétfotol péntekig 9:00-17:00 kozott).

A jegyar a fakultativ vezetett parktirat nem tartalmazta
(igény esetén a helyszinen készpénzben volt fizetendo,
de eldzetesen szamunkra ezt jelezni kellett), melynek
arai a kovetkezok: felnott: 850 Ft/f6, didk és nyugdijas
550 Ft/16, 6 éves kor alatt vagy 70 év felett ingyenes.
IX. szamu melléklet

A kedvezdtlen iddjaras miatt sajnos nagyon sokan
visszavaltottak el6z6 nap a jegyiiket, igy a
telthazasnak igérkezo jarat végiil 11 résztvevovel
valésult meg. Ok mind tavolabbrél érkezé turistak
voltak, akik mar nagyon rakésziiltek a programra,
igy a jaratot megvaldsitottuk.




A mellékletekben szereplé plakatok grafikajat Szentpéteri Gabor munkatarsunk készitette
A TDM szervezet 2020.évi koltségvetési terve szerint e tevékenységto vart bevétel: 550 000 Ft

Az egyesiilet aprilisban moédositotta koltségvetési tablazatat, melyet a kozgyiilésén be is mutatott.
Ebben tervezetként 200 000 Ft-ot szerepeltettiink.

A rendezvényjaratokbol szarmazo bevételek havi bontasban marciustol augusztusig:
04.ho6: 0 Ft (a covid helyzet miatt nem szerveztiink rendezvényjaratot), mig 2019-ben 70 700 Ft
05.ho: 0 Ft (a covid helyzet miatt nem szerveztiink rendezvényjaratot), mig 2019-ben 39 200 Ft
06.ho6: 0 Ft, (a covid helyzet miatt nem szerveztiink rendezvényjaratot) mig 2019-ben 164 700 Ft
07.h6: 28 700 Ft, mig 2019-ben 95 900 Ft

08.ho: 76 850 Ft, mig 2019-ben 89 500 Ft

A tematikus és rendezvényjaratokbol szarmazo bevétel 2020.07.01-2020.08.31.: 105 550
Ft

Osszehasonlitasképp megegyezo idészakra az el6zé években:
2016-ban: 448 650 Ft
2017-ben: 431 000 Ft
2018-ban: 434 300 Ft
2019-ben: 460 000 Ft

I. 7. Osztalykirandulasok, turistacsoportok, egyéb csoportok megrendelései

Julius 1-t6l ujra hirdettiik a kisvonat szolgaltatasait az osztalykirandulasok, turista és egyéb
csoportok szamara

Futrinka bérleti dijak
(6ra-Ft)
ora Turista SHTE tag
2 38 000 25000
3 57 000 37 500
4 76 000 50 000
5 95 000 62 500
6 114 000 75 000
7 133 000 87 500
8 152 000 100 000

A TDM szervezet 2020.évi koltségvetési terve szerint e tevékenységtol vart bevétel: 1 800 000 Ft volt

Az egyesiilet aprilisban modositotta koltségvetési tablazatat, melyet a kozgyilésén be is mutatott.
Ebben tervezetként 1 100 000 Ft-ot szerepeltettiink.

Megrendelésekbél szarmazo bevételek 2020.01.01-2020.08.31-ig havi bontasban:
01.ho: 185 400 Ft, mig 2019-ben 35 000 Ft

02.ho: 174 400 Ft, mig 2019-ben 270 050 Ft

03.ho: 10 000 Ft, mig 2019-ben 0 Ft

04.ho: 0 ft (a covid helyzet miatt nem kozlekedett), mig 2019-ben: 144 400 Ft

05 ho: 0 Ft (a covid helyzet miatt nem kozlekedett), mig 2019-ben: 212 800 Ft



06.ho6: 45 000 Ft, a covid helyzet miatt csak a hétvégi napokon kozlekedett (, mig 2019-ben 458 700

Ft

07.ho: 155 300 Ft, mig 2019-ben 63 700 Ft
08.ho: 334 900 Ft, mig 2019-ben 525 200 Ft

Megrendelésekbol szarmazo bevétel 2020.01.01-2020.08.31-ig: 905 000 Ft volt

Osszehasonlitasképpen megegyezo idoszakokra az el6zo évek eredményei:

2016-ban: 1 09 3200 ft
2017-ben: 1 660 550 Ft
2018-ban: 1 309 030 Ft
2019-ben: 1 709 850 Ft

1.8. Bevételek osszesitése

A menetrendszerinti jaratokbdl (jegyértékesités), a megrendelésekbdl, illetve a tematikus jaratokbol
szarmazo vart bevételek a 2019.évi koltségvetési terv szerint: 2 750 000 Ft volt

Az egyesiilet aprilisban modositotta koltségvetési tablazatat, melyet a kozgyilésén be is mutatott.
Ebben tervezetként 1 350 000 Ft-ot szerepeltettiink.

A 2020.01.01-2020.08.31-ig megvalosult bevétel (forgalom): 1 273 550 Ft volt.

Az el6z6 évek megegyez6 id6szakara eso6 menetrend szerinti bevételei 6sszehasonlitasképpen:

2016-ban: 2 435 800

2017-ben: 2 418 500 Ft
2018-ban: 2 034 580 Ft
2019-ben: 2 509 100 Ft

I.8. Gumikerekes kisvonat iizemeltetésével kapcsolatos koltségek

I.8.1. A Gumikerekes kisvonat soforjének foglalkoztatasa

A 2019.¢évi koltségvetési tervben szereplé osszeg: 2 262 000 Ft volt
A covid helyzet miatt megvaltoztatott koltségvetésben szereplo osszeg: 1 148 430 Ft

A sofor bér és jarulék koltsége 2020.01.01-2020.08.31-ig: 725 960 Ft volt.

A sof6r bér és jarulék koltsége az el6z0 év hasonlo idészakaban, 2018.01.01-2018.08.31-1g: 1 313 980 Ft

volt.

1.8.2. A Gumikerekes kisvonat egyéb miikodési koltségeinek biztositasa

1.8.2.1.Uzemanyagkoltség

A koltségvetési tervben szerepld osszeg 2020.évre vonatkoz6an:290 000 Ft

Tankolas idépontja Osszeg oraallas (km)
(Ft)
2020.01.27. 10 000 34 453
2020.02.21. 10 000 34 574
2020.06.13. 10 000 34 693
2020.07.01. 18 900 34 920
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2020.07.15. 19 100 35273
2020.07.25. 19 600 35621
2020.08.05. 19 300 35980
2020.08.16. 15 000 36312
2020.08.25. 17 500 36578
Az lizemanyagkoltség 139 400 Ft 2 125 km

osszesen 2020.01.01-
2020.08.31-ig
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Satoraljatjhely-Hegykoz Turizmusaért Egyesiilet -
3980 Satoraljadjhely, Hésok tere 3.

Tl fa: 47/321-458 Zempl
E-mail: info@ujhelyiturizmus.hu

Honlap: www.zemplen-turizmus.hu

1.8.2.2. A Garazs bérleti dija

Garazs bérleti dija koltségvetési tervben szereplo Osszeg
osszeg 2019
2019 01. 38 100
2019 02. 38 100
2019 03. 38 100
2019 04. 38 100
2019 05. 38 100
2019 06. 38 100
Osszesen: 457 200 228 600

A garazs eddig tulajdonosa értékesitette az épiiletet. Jelenleg egy részben atalakitas alatt allo hangarban taroljuk a jarmiivet. Ezért a tarolasért a tulaj
julius és augusztus hénapokra még nem kért bérleti dijat, de a targyaldsok ezzel kapcsolatban folyamatban vannak.

1.8.2.3. Karbantartas+vizsgaztatas

Eves kotelezé miiszaki vizsga és a kapcsolédé javitasok Szeptemberben esedékes, igy nem képezi ezen beszdmolo targyat
Gumiabroncs-csere Szeptemberben esedékes, igy nem képezi ezen beszdmolo targyat
Kerékagy javitasa 36 000 Ft

Régzitécsavar 750 Ft

Karbantartas augusztus 31-ig dsszesen: 36 750 Ft (koltségvetési tervben szerepld dsszeg 2020: 300 000 Ft)

1.8.2.4. Biztositas
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Gumikerekes kisvonat biztositasa koltsegye}esn tervben Osszeg
szereplo osszeg 2019

Kotelezo gépjarmii feleldsségbiztositas 11 640
éves dij baleseti adoval, kieg.

Biztositasokkal 2019. 1. részlet 20 335
éves dij baleseti adoval, kieg.

Biztositasokkal 2019. 2. részlet 20 335
éves dij baleseti addval, kieg.

Biztositasokkal 2019. 3. részlet 20335
Osszesen 80000, 72645

Balesetbiztositas: Jarmiiben utazo személyekre:

Baleseti halal: 1 000 000 Ft

Baleseti rokkantsag (linedris): 2 000 000 Ft
Csonttorés: 10 000 Ft

28 napon tul gyogyul6 sériilés: 20 000 Ft
Baleseti koltségtérités: 25 000 Ft

1.9. Gumikerekes Kisvonat tizemeltetés Kiadasok/bevételek osszesités

A 2020 augusztus 31-ig tortént kiadasok osszesen: 1 063 955 Ft
A 2020.01.01-2020.08.31-ig megvalosult bevétel (forgalom): 1 273 550 Ft volt.

A kiilonbozet 2020.01.01-2020.08. 31 kozott: 209 595 Ft
Azonban mindenképp meg kell jegyezniink, hogy marcius honap talnyomo részében, aprilisban és majusban a jarvanyhelyzet miatt sziineteltettiik a
kisvonat sof6rjének foglalkoztatasat.

Az eloz6 év hasonlé idészaka viszonyitasképpen:



A kiilonbozet 2019.01.01-2019.08. 31 kozott:+ 544 418 Ft

II. Helyi Ertékpont/informacios pont iizemeltetése

2015 06. 1-én keriilt sor két allaspalyazat — boltvezetd és bolti eladoi munkakdrokbe - meghirdetésére. Az allaspalyazatok beadasanak hatarideje 06. 15-
e volt. Szamos allaspalyézat érkezett be, az allaspalyazat feltételeinek azonban csak kevesen feleltek meg. Az utobbiakat allasinterjin is meghallgattuk.
Végiil arra a két fore esett a valasztasunk, akiknek a kereskedelmi végzettség/tapasztalat mellett idegenforgalmi végzettséggel/tapasztalattal is
rendelkeztek.

II.1. Munkatarsak felvételére keriilt sor

Két 6 felvételére keriilt sor, az alabbiak szerint:

e Boltvezetd hatarozatlan szerzddéssel 2015.07.04 — t61 hatdrozatlan ideig: A megfeleld kereskedelmi végzettség mellett kdzépfoku
idegenforgalmi végzettséggel rendelkezik, valamint 4 éves hotel recepcios tapasztalattal is

e Bolti elad6 5 honapos hatarozatlan szerzodéssel 2015.07.01 — 2015.12.01. (pénztaros tapasztalat mellett felséfoku idegenforgalmi végzettséggel
(féiskola), valamint idegenvezetd fels6foku okj-s végzettséggel rendelkezik.

2016-ban valtozasok, az alabbiak szerint:

a 2015-0s €v tapasztalatai alapjan jol lathato, hogy a kisvonat sofdérjének foglalkoztatdsa 7 honapnal hosszabb foglalkoztatasi idot igényel. A helyi
termékbolt forgalma viszont nem indokolja az allandd boltvezeté munkatars mellett még 6t honap idére masik bolti eladd/turisztikai informéacios
munkatérs alkalmazasat is. Ezért az egyesiilet 2016-ban — ezt az dnkormanyzat szamara benyujtott és elfogadott szakmai és pénziigyi beszamoldkban
szerepeltettiik is - a kovetkezOképp latja indokoltnak a 2 {6 indikator teljesitését:

e Kisvonat sofdr alkalmazéasa 10 hoénapban
e Helyi termékbolt boltvezeto €s turisztikai informacios munkatars alkalmazasa egész évben

e Helyi termékbolt bolti elad6 és turisztikai informacidés munkatars alkalmazasa 2 honapban
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2017-ben, illetve 2018-ban

e Helyi termékbolt boltvezetd és turisztikai informacidés munkatars alkalmazasa egész évben

e Egyesiiletiink a program keretében szakiranyu végzettséggel rendelkez6 munkatéarsat alkalmaz a Zemplén Kalandparknal 1évé informacios
pontunkon.

Kollégank nem csak az informacioés ponton dolgozik, szezonon kiviil a Tourinform Iroddban tobb tipusi marketing és adminisztracios
tevékenységével segiti munkankat, a rendezvények szervezésében is részt vesz

II.2. Aziroda berendezése

Az iroda berendezése egyrészt a TDM szervezet mar eddig megvalosult fejlesztéseibél tortént meg:
EMOP-2.3.1-2009-0002 Satoraljaujhely- Hegvkoz Helyi Turisztikai Desztinacio Menedzsment Szervezet létrehozasa palyazatbol:

e 5 db vitrin: 2 db/szett

1 db irodai forgoszék

4 db szék

1 db asztali szamitogép konfiguracio

1 db multifunkcids késziilék (1ézernyomtatd/fax/nyomtatdo/masold/szines szkenner

EMOP-2.3.1-11-2011-0008 Satoraljatijhely- Hesykoz Turisztikai Desztinicios Menedzsment Szervezet tovabbfejlesztése

e 1 db Ergonomikus szé¢k

e 2 db mobil hiitd

e Salg6 polcrendszerbdl 3 db polc
e Laptop

Masrészt a hagyomanyos jellegii berendezések egyes munkatarsak és helyi termékesek, a dekoraciok pedig a munkatarsak kéziigyességét dicsérik.
Az Iroda egyben 0j Tourinform arculati elemekkel rendelkezé Tourinform Pontként is funkcional (X- XIII. szamu mellékletek).

I1.3. A helyi termékek és ajandékkészitok adatbazisanak elkészitése
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A Zempléni Piacok kapcsan a TDM Szervezet mar rendelkezett nagyszamu listaval, ez a Kossuth Lajos Muivelddési Kozpont adatbazisaval egyeztetve
tovabbi bovitésre keriilt a 2014-es év folyaman. A listaban 1év0 zempléni, illetve abatji szolgaltatokat, a TDM szervezet megkereste, ¢s TDM tagsagi
viszonyt ajanlott fel szamukra.

A TDM tag helyi termékesek, boraszok, palinkasok, ajandéktargy készitok (a boraszok, palinkasok mar régebben keriiltek felvételre):

M¢éz 1 TDM tag

Kecskesajt, sajt — 1 TDM tag

Borasz: 2 TDM tag

Pélinka: 3 TDM tag

Lekvar, szorp: 2TDM tag és egy szerzodéses
Porcelan-1 TDM tag

Mézviasz gyertyak-1 TDM tag

Fentieket természetesen a TDM kalauzban (TDM szolgéltatoi kiadvany) is propagaltuk

I1. 3.1. Helyi termék beszallitasok intézése, szerzodések megkotése

A TDM tag helyi termékesekkel, boraszokkal/palinkasokkal a szerzédések megkotése, beszallitasok intézése folyamatos, jelenleg a kovetkezd
termékeket tudjak megvasarolni az érdeklddok:

Lekvarok,szorpok, almaecet

Aszaltszilvas szilva lekvar 300g
Csokis szilvalekvar 300 g
Mailnas alma lekvar 300g
Alma-koszméte lekvar 300g
Afonyis szilvalekvar 300g
Birsalmalekvar 300g

Bio szilvalekvar 300g

Koszi lekvar 300g

Koszi lekvar 100g
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Erdei feketeafonya 100g

Chilis szilvalekvar 100g

Sargabarack feketeribizli lekvar 100g
Alma-naspolya lekvar 100g
M¢ézeskalacsalom lekvar 100g

Malnas alma lekvar 100g

Afonyis szilvalekvar 100g

Fehér rumos almalekvar 100g

Fehér rumos almalekvar 100g csomagolt
Bio szilvalekvar 100g
Borsos-gyombéres szilvalekvar 100g
Borsos-gyombéres szilvalekvar 100g csomagolt
Csokis szilvalekvar 100 g

Kokuszos szilvalekvar 100g
Alma-koszméte lekvar 100g

Bio kortelekvar 100g

Makos-mazsolds sargabaracklekvar 100g
Birsalmalekvar 100g

Birsalmalekvar 100g csomagolt
Fliszeres Alma-birs lekvar 100g

Fekete szeder 100g

Porkolt dids alma-birsalma 100g

Bio szilvalekvar 600g

Aszaltszilvas szilva lekvar 600g
Fiszeres Alma-birs lekvar 600g
Vanilias szilvalekvar 100g

Rumos szilvalekvar 100g
Aszaltkortés-korte lekvar 100g
Levendulas szilvalekvar 100g

Szorp 0.751 (meggy)
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Mézek

Szorp 0.751 (bodza)
Szorp 0.751 (citromfil)
Eper lekvar
Sargabaracklekvar
Meggylekvar
Szilvalekvar

761ddi6 befott
Kokényessy Almaecet 1L
Bodza virag szorp 0,51
GyOombér szorp 0,51
Akacvirag szorp 0,51
Zsalya virag szorp 0,51
Galagonya virag szorp 0,51
Fenyoriigy szorp 0,51

Mini mézek 66g
Diszdoboz 2-es Mini 132¢g
Diszdoboz 2-es 250g 500g
Diszdoboz 3-as Mini 186g
Diszdoboz 3-as 147g (Mézesség)
Diszdoboz 4-es Mini 264g
Birs manna  147g

Tokaji csemege 147¢g
Mézes alom k.150g
Csokis Krémméz 250g
Nagyi kertje 250g

Akac propoliszos 360g
Akacméz 360g
Bodzacsoda 360g

441g
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Borok

Csipkecsoda 360g

Levendulas Akacméz 360g
Edesharmat  360g

Lépesmez 360g

Repce krémméz 360g

Forro érintés 360g

Viragméz 360g

Mézpiramis 508g

Akacméz 1000g

Bodrog part aranya(vegyesméz) 1000g
Edesharmat  1000g

Repce krémméz 1000g
Viragméz 1000g

Tokaji Sargamuskotaly (szaraz/dry) 2016 0,75L

Tokaji Sargamuskotaly (széaraz/dry)2017 0,75L

Tokaji Sargamuskotaly (szaraz/dry) 2018,75L

Tokaji Furmint (széraz/dry) 2012 0,751

Tokaji Furmint (széraz/dry) 2018 0,751

Tokaji Furmint 6regtdkés (szaraz/dry) 2013 0,751

Tokaji Furmint(félszaraz/semmi dry)2011 0,51

Tokaji Furmint (félszaraz/semmi dry) 2013 0,75L

Tokaji Harslevelii(szaraz/dry) 2012 0,751

Tokaji Harslevelti(félszaraz/semmi dry) 2013 0,751

Tokaji Harslevelu (félszaraz/semmi dry) 2016 0,751

Tokaji Méslas (félszaraz/semmi dry) 2006 0,5L

Tokaji Sargamuskotaly késoi sziiret. (félédes/semmi sweet)2017 0,51
Tokaji Sargamuskotaly késoi sziiret. (félédes/ semmi sweet)2018 0,51
Tokaji Harslevelu késdi sziiret.(félédes/ semmi sweet)2013 0,51
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Tokaji Harslevelu késdi sziiret.(félédes/semmi sweet)2018 0,51

Tokaji Forditas(édes/sweet)2005 0,51

Tokaji Aszl 6 puttonyos (édes/sweet) 2005 0,51

Tokaji Late Harvest (kései sziir. Harsl.) (édes-sweet) 2013. 100ml

Tokaji Maslas (szaraz/dry) 2005 0,5L

Tokaji Zso6fia Sophie Cuvée Sargamuskotaly-Harslevell (félédes/ semi sweet) 2018 0,751
Tokaji Harslevelli késdi sziiret.(félédes/semmi sweet)2018 0,751

Tokaji Sdrgamuskotaly késoi sziiret. (félédes/ semmi sweet)2018 0,751

Palinkak

Hordoés Szilva Palinka 0,04 1
Hordos Korte Palinka 0,04 1

Gonci barackpalinka 0,031 40%
Szilva palinka 0,031 40%

Erlelt aszatorkoly palinka 0,031 40%
Birs palinka 0,031 40%
Vadcseresznye palinka 0,031 40%
Malna palinka 0,031 40%
Vilmoskorte palinka 0,041 40%
Feketeribizli palinka 0,041 40%
Jonatan alma pélinka 0,351 40%
Som palinka 0,351 40%

Birs palinka 0,351 40%

Birs palinka 0,51 40%

Gonci barackpalinka 0,71 40%
Szilva palinka 0,71 40%

Piros Vilmoskorte palinka 0,71 40%

Az értékesitésre szant termékek listajat folyamatosan béviteni kivanjuk.
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Lekvarok,szorpok, almaecet forgalma: 11 800 Ft (Az egyesiilet bevétele 2 380 Ft)
A méz fogalma 76 900 Ft (Az egyesiilet bevétele: 17 080 Ft)

A bor forgalma: 42 350 Ft (Az egyesiilet bevétele 8 450 Ft)

A palinka forgalma: 25 500 Ft (Az egyesiilet bevétele 3964 Ft)

A helyi termékek forgalma 2020.08.31-ig dsszesen: 156 550 Ft, a bevétel 31 874 Ft

I1.4. Az informacios ponton értékesitésre keriilo egyéb ajandéktargyak, kiadvanyok

I1.4.1. Ajandéktargyak

Képeslapok

Polo-Zemplén

Puzzle

Sziv bonbonier

Kis kancso, kulacs,korso

Horgolt fiilbevalok

Lilcsimilcsi ajandéktargyak

CD: Zemplén Kalandpark, Satorfesztival

CD: Lavotta Janos Kamarazenekar- Magyar verbunkos zene

Egyesiiletiink informatikusa, grafikusa nagymértékben kozremiikodott az alabbi hiitomagnesek elkészitésében:
Hiitomadgnes mellékletek
A formak a kovetkezok:

e Hiitéméagnes (ko),

e Hitémagnes (fa),
e Hitémagnes (fakanal)
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e Kulcstarto
e Toll
e Mintas levélnehezék (kavics):

A mintak az alabbiak:

e Satoraljagjhely a varos cimere

e Satoraljajhely- Sétalo utca

e Satoraljatjhely- Magyar Kalvaria
e Satoraljatjhely- Sétalo utca

e Bob

e Libego

e Magas-hegyi kilatéd

Ajandéktargyak forgalma 2020.08.31-ig 6sszesen 106 600 Ft, a bevétel 27 857 Ft

Ajandéktargyak forgalma az el6zé év hasonlé idészakaban: 237 905 Ft, a bevétel 63 081 Ft
I1.4.2. Konyvek

Satoraljatjhely Lexikon

Satoraljatjhely helynevei és torténelmi topografiaja
Satoraljatjhely- Magyak-angol kétnyelvii utikalatz
Satoraljatjhely- Magyar Kalvaria torténete

Martinak Janosné: Muzsak a Magas-hegy tovében

Dr. Lenar Gyorgy: Az eltékozolt kisvasit

Péceli Palné: A sétoraljatijhelyi Carolineum torténete 1873-1948
Castrum Wyhel: Gondolatok a satoraljatijhelyi varrol

Szatmari- Kiraly Agnes: A csodak varosa

Mizsédkné Bodnar Zsuzsanna: Kédartanc
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Szép magyarorszag- Eszaki varak utjan

Sz¢ép Magyarorszag: Varak, Kastélyok.Kolostorok, Templomok
Godzséak Attila:"S lettem kezdete feltamadasnak"

Haraszti Gyorgy: Vihar utan...

Jeles ujhelyiek a kdztemetdben

Satoraljaujhely- Romai Katolikus Templom

Dr. Toth Zoltan: Az Istvankuti Nyirjes

Dr. Téth Zoltan: Az Istvankuti Nyirjes élovilaga

Szegedi Zsolt: Ragadozoémadarak Abatijban és Zemplénben
Petrovics Zoltan: Az éjszaka ragadozoémadarai-A baglyok
Druzsin Jozsef: A zempléni korpafiivek csodalatos vilaga
Zs6lyomi Tamas: gyakori €s ritka vadviragok Zemplénben
Hegyessy Gabor: Hiillok Abauj és Zemplén t4jain

Hegyessy Gabor: Bogarak Abauj és Zemplén tdjain

Hegyessy Gabor: A Fiizérradvanyi Kastalypark, Természetvédelmi Tertilet
Hegyessy Gabor: A széphalmi Kazinczy Emlékkert

Kontschan- Hegyessy- Csordas: Abatj és Zemplén tajainak makroszkopikus rakjai
Géczi Istvan: Osrog tandsvény

Gécziné Nagy Maria: Izelité Abatj és Zemplén gombavilagabol
Géczi Istvan- Gécziné Nagy Maria: Kalandok Denevér Danival
Magyar gasztokalandok 2012

Zemplén bakancslistdja

Meglelé borat (Bor utikonyv)

A rab Kazinczy utjan

Ringer I.: Egy eltiint var nyomaban

Kovats D.: "Fény s nagyvildg énnékem..."

Zemplén Kisvasutjai

11.4.3. Térképek



Zempléni hegység(északi rész+saujhely) turistatérkép
Zempléni-hegység(déli rész) turistatérkép
Zempléni-hegység turista- és kerékpartira térkép
Magyarorszag térkép

Szlovékia autédstérkép

Zempléni -hegység turistakalauz (telepiiléstérképpel)
Orszagos Kék Tura Hollohazatol Nagymarosig turistakalauz
Magyarorszag atlasz

Magyarorszag zsebatlasz

Budapest zsebatlasz

Nagy arpad:77 tura a Szlovak Paradicsomban- tirakalauz
Nagy Arpad:250 tatrai tara-tarakalauz

Svajc autotérkép

Erdély Térkép

Ukrajna, Moldova, Fehéroroszorszag Térkép
Olaszorszag déli része

Székelyfold térkép

Transilvania-Erdély térkép

Budapest +34 kornyéki telepiilés atlasza

Europa utvonaltervezd atlasz

Tatra térkép

Budapest atlasz

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye

Heves megye térkép

Csehorszag autétérkép

Eurodpa autotérkép

Romania autotérkép

Eurdopa miniatlasz

Eszak-magyarorszagi kerékpartirdk 2. bévitett

Eger varostérkép
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Debrecen varostérkép

Pécs varostérkép

Nyiregyhdza varostérkép

Miskolc térkép

Eszak-Olaszorszag térkép

Tisza vizitaratérkép

e Szelanci- hegység, Dragov -Slanské Vrchy

Konyvek, térképek forgalma augusztus 31-ig 107 610 Ft, a bevétel 22 785 Ft
Konyvek, térképek forgalma az el6zo év hasonlo idészakaban 132 830 Ft, a bevétel 28 080 Ft

A Helyi termékbolt forgalma 2020.08.31-ig 370 760 Ft, a bevétel 82 516 Ft volt

Az egyesiilet éves koltségvetésében szereplo tervezetben 850 000 Ft forgalom, 200 000 Ft bevétel szerepel

A jarvanyhelyzet miatt modositott koltségvetésben 425 000 Ft forgalom, 100 000 Ft bevétel szerepel

A helyi termékbolt forgalma az el6zé év hasonlé idészakaban: 590 535 Ft, a bevétel 139 347 Ft volt

Osszehasonlitas az el8z6 év hasonlo iddszakahoz képest : A Helyi termékbolt forgalma 2018.04.01-2018.08.31. 546 445 Ft, a bevétel 139 700 Ft volt
IL1.5. A helyi termék bolt propagalasa

A helyi termékbolt szolgaltatasait az alabbi marketingeszkozokkel propagaltuk:

e A/3-as méretli tandsvény térkép/helyi termékbolt/tiraeszkoz kdlesonzés promocid (masik oldalan a TDM tag telepiilésekkel)- 08. elejére késziilt
el—12 000 db
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I1.6. Egyéb Info Pont koltségek

hatosagi engedelzy(;a;((,) egyéb koltségek koltseg\;(a)tze(s) szerint Tétel megnevezése Osszeg
Pénztargép regisztracios dij 8 honapra (havi dij 1905 Ft) |15 240 Ft
Vodafone telefonszdmlak 8 honapra 78 752
Pénztargép éves feliilvizsgélat/forgalmi szoftvervizsg. 51 800
Kiadasok osszesen: 358 704 Ft
145 792
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Satoraljatjhely-Hegykoz Turizmusaért Egyesiilet j
3980 Satoraljadjhely, Hésok tere 3.

Tel./fax: 47/321-458 /em pl
E-mail: info@ujhelyiturizmus.hu

Honlap: www.zemplen-turizmus.hu

A boltvezeto bér és jarulék koltségei

A boltvezetd/turisztikai informacids munkatars 2020.¢€vi koltségvetési tervezetében szerepld
bér és jarulék-koltsége a koltségvetési terv alapjan: 3 070 200 Ft volt

A boltvezeto/turisztikai informacios munkatars bér és jarulék koltsége 2020.08.31-ig:
1 861 900 Ft volt.

A helyi termékbolt kiadasai 2020- augusztus 31-ig: 2 007 692

II1, A Kiadasok osszesitése

I1.6. Kiadasok osszesitése 2020 januar 1- augusztus 31 kozott

e A gumikeres kisvonat kiadasai 2020 januar 1-augusztus 31 kozott: 1 063 955 Ft
e A Helyi Termékpont kiadasai 2020 januar 1-augusztus 31 kozott: 2 007 692

Kiadasok osszesen 2020- ban: 3 071 647 Ft

IV. A TDM Szervezet altal az informacios pontban
végzett egyéb tevékenységek

IV.1. Turisztikai informacioszolgaltatas

IV.1.2. A ,, Turisztikai Informaciés Pont és Helyi Termékbolt” nyitva tartasa

A TDM Szervezet munkatarsai az értékesitési tevékenységeken tal a turistakat, érdeklédoket
is informaltdk a TDM kiadvanyok segitségével. Ezzel a tevékenységiikkel egyrészt sok
terhet vettek le a Zemplén Kalandpark munkatéarsairol, masrészt szadmos turisztikai

szolgaltatordl és egyéb attrakciorol az irodéban szereztek tudomast az érdeklddok.

A nvitva tartas a kovetkezok szerint alakult, minden esetben 9:00-17:00 kozott

Aprilisban: péntekt6] szombatig
Maijusban: Szerdatdl szombatig
Juniusban: Keddtdél szombatig
Juliusban: Keddtdl szombatig

e Augusztusban: Keddtdl szombatig

A turisztikai informacios pont vendégforgalma 2020.04.01-2019.08.31 kozott (telefonos
érdeklodéssel egyiitt):

04.ho: a covid helyzet miatt zarva tartottunk
05.ho6: a covid helyzet miatt zarva tartottunk
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06.ho: személyes: 91 f6; telefonos: 5 £6
07.ho: személyes: 223 {6; telefonos: 12 {6
08.ho: személyes: 294 {6; telefonos: 7 6

Osszesen: személyesen: 608 f6; telefonon: 24 f6

Augusztus 5-t6] szeptember 2-ig a Tourinform Pontot az ott dolgoz6 kollégank sajnalatos
balesete miatt zarva tartottuk .Mas tevékenységeink miatt a helyettesitést csak aug 20, 21 és
22-¢én, valamint augusztus 26-an tudtuk megoldani.

A Turistak altal feltett leggyakoribbi kérdések:

Leggyakoribb kérdések: sajnos a legtobb az a kalandparkkal kapcsolatban hangzik el,
viszont a turistak akik betérnek hozzank, 6rommel fogadjak az iizletiink megnyitasat.

o Altalanos kérdések a kalandparkkal kapcsolatban: Mit tudunk itt csinlni? Hogyan
jutunk el "A"-bol "B"-be?

o Tevékenységiinket ¢érintd kérdések: Kornyékbeli latnivalok nyitva tartasa,
elérhetdsége, arak. Tandsvények, tarautvonalak, vendéglatohelyek €s szallashelyek a
térségben

V. Osszegzés

A varosnézd gumikerekes kisvonat esetében egyértelmiien a 2019-es év volt az eddigi
legsikeresebb a bevételek tekintetében, elsdésorban a csoportok megrendelései miatt. A
tematikus és rendezvényjaratok tekintetében is a legjobb éviinket zartuk a tavaly. Ez
egyrészt a varos ¢€s térség novekvo ismertségének volt kdszonhetd, masrészt annak, hogy a
Futrinka is egyre nagyobb ismertségnek 6rvend. A turistacsoportok célzottan azzal keresik
az egyesiiletet/Tourinform Irodat, hogy csoportjaik szallitasat a kisvonattal oldjuk meg, a
helybeli lakosok pedig mar marciusban a kiranduld és egyéb programok listaja feldl
érdeklddnek.

Az idei év marciusdban is gbézerdvel folyt az egész éves kisvonatos eseménynaptar
kialakitdsa €s az iskolds valamint kiranduldé csoportok megrendeléseivel is elkezdett
megtelni a naptdr, azonban az élet, jelen esetben a covid helyzet kdzbeszolt. A pandémia
miatt meghozott intézkedéseinket a bevezetdben mar ismertettiik.

A bevételeink a fentiek miatt nem érik el az el6z6 évek, és foleg a legsikeresebb 2019-es év
szintjét- a targyalt januar 1- augusztus 31 kozotti id6szakrol esik most szo6.

A menetrend szerinti jaratokbol szarmazo bevétel 2019-ben 339 250 Ft volt, mig 2016-
ban csak 263 000 Ft. Azonban az ¢let Ujra induldsa utani legrelevansabb két honapban,
juliusban és augusztusban magasabb bevételeink voltak, mint a tavalyi évben:

07.h6: 118 900 Ft, mig 2019-ben 82 950 Ft
08.ho: 105 750 Ft, mig 2019-ben 59 800 Ft

Az idei fészezonban joval kevesebb rendezvényjaratot szerveztiink, mint az el6zo
években, hiszen ezek lebonyolitasdit a covid helyzet miatt némiképp bizonytalannak
gondoltuk. Igy az ebbél a forrasbol szarmazo bevételeink csak kb. egynegyedét teszik ki a
megszokottnak. Ugyanakkor a megvaldsitott programok rekldmértéke nem csekély, mivel
ezek nagyon hasznosnak bizonyultak abban, hogy bemutassuk, a szolgaltatds tovabbra is
igénybeveheto.
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A megrendelésekbél szarmazé bevétel 905 000 Ft volt, ami meg sem kozeliti a tavalyi
rekordbevételt, ami 1 709 850 Ft volt. A 2019-es évben nagyon erdsek voltak a majusi és
juniusi honapok (212 800, illetve 458 700 Ft-tal), de az idei évben ezek nem voltak
relevansak.

Az érdemben igazan Osszehasonlithaté két honap eredményei érdekeségképpen, a julius
honap itt is jobb, mint tavaly:

07.h6: 155 300 Ft, mig 2019-ben 63 700 Ft
08.ho: 334 900 Ft, mig 2019-ben 525 200 Ft

Fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy januarban ¢&s februarban jelentdsek a
jégkorcsolyapalyahoz kapcsolodd megrendelések, ime a vonatkozd 6sszehasonlitas.

01.ho: 185 400 Ft, mig 2019-ben 35 000 Ft
02.h6: 174 400 Ft, mig 2019-ben 270 050 Ft

A vizsgalt id6szakot nézve pozitiv a kisvonat mérlege, mégpedig 209 595 Ft, de ez inkdbb a
koltségek csokkentésének koszonhetd, hiszen a covid miatt ,kiesett” honapokban
sziineteltettilk a nyugdijas kisvonat sofor szerzodését, és kevesebb volt tobbek kozott az
tizemanyagkoltség is.

A helyi termékbolt forgalma a taglalt idészakban 370 760 Ft volt, mig tavaly 590 535 Ft,
ez is leginkabb annak betudhat6, hogy a tavaszi iddszak jelentds részében zarva tartottunk.

Osszességében elmondhatd, hogy a covid 19 okozta helyzet alaposan ranyomta bélyegét a
beszamoloban targyalt tevékenységekre. Azonban az is jol lathaté az julius és augusztus
honapok adatait megvizsgalva, hogy a szolgaltatasok irant tovabbra is megvan az igény a
turistak €s a helyi lakossag részérdl is.

A Beszamolot készitette:

T
=== Dhor, Do 4

Danko Dénes Elnok Blanar Robert TDM

Megbizasabol Menedzser
Satoralj‘au]ﬁe[y.y{egy&oz

‘Tunzmusaen Egyesiilet

Adoszam '34725-1-05
54600339- 11024484
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Mellékletek

I. szamu melléklet

o FUTRINKA

Vamshaza Kazinczy F. Kalandpark Muzeumkert Kalandpark
Setaloutca Miizeum also allomas (Széphalom) also allomas

11:05 11:20 11:40
13:0% 13:20 13:40
19:05 19:20 19:40
17:05 17:20 17:40

CSAK A KAZINCZY JARAT” ALKALMAVAL!
@ <
A MENETIEGY ARA 1 UTRA (SZAKASZONKENT) 250 FT/F6 (3 EVES KORTOL)

Iskolai nyari sziinethen:
Szerdankent a menetrend szerinti jarat tematikus, zene/mese- vonatként kozlekedik.
Kazinczy jarat: elozetes egyeztetés alapjan, minimum 5 utas eseten!

A jegyek a kisvonat vezetojénél vasarolhatok meg.

Rossz ido eseten a kisvonat nem kozlekedik!

Csoportok szamara elozetes megrendelés eseten igeny szerint koziekedik.
A tematikus jaratokra egyedi dijszabas érvényes:

Széphalom vagy Rudabanyacska varosrészekig 500 Ft/fo

A jarmii menetrenafének valtoztatasi jogat fenntartjuk!
Utazas elott érdemes erdeklodni az aktualis jaratok indulasarol!

INFORMACIO ES EGYEZTETES: 47/321-458 | 70/434-1516 | WWW.ZEMPLENINFO.EU
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II. szamu melléklet

‘ \‘ V)A

vwr

Varoshaza | Kalandpark

ENE ND > Sitliutea ” als dllomds
_70L OKTOBER 31-(6, 10:00 100
(@gzc'g%ifrrol VASARNAPIG) o
1400  15:00
1600 170
<

www.facehook.com

Kovessen az aktualitisokert: -ﬁ

Ly

/ujhelyifutrinka GEresER

Futrinka jegyarak

Turistaknak | S.a.ijhelyi lakcimkartyaval

szakasz | retir $

zakasz retir

Satoraljaijhely Sétaloutca - Kalandpark kozott
(kérésre idegenvezetéssel)

Kalandpark - Széphalom, vagy Rudahanyacska kozott
(minimum 53 esetenmduﬂ

J50Ft| 700Ft | 250F | 500 Ft

Satoraljaijhely Sétaloutca - Széphalom, vagy Rudabanyacska
koztt (IIIIIIIIIIIIIIII Sfdesetén indul) T00Ft | T400Ft) 5

00Ft | 1000Ft

A jegyek a kisvonat vezetijénel vasarolhatik meg. A 3év alatti gyermekek utazasa ingyenes.

TEMATIKUS JARATOK

MEGRENDELHETO

A

Pl.: erdojaro-, gasztro-, mese- ...sth. jaratok, elore meghirdetett idopontokban.

Csoportok szamara elozetes egyeztetés alapjan, egyedi igények szerint.

FUTRNKA KOZLEKEDESI RENDJENEK VALTOZTATASI JOGAT

FENNTARTJUK!

FIGYELEM! UTAZAS ELOTT ERDEMES ERDEKLODNI AZ AKTUALIS JARATOK INDULASAROL!

INFORMACIO ES EGYEZTETES: 47/321-458 | 70/434-1516 | WWW.ZEMPLENINFO.EU




Ujhelyi vér

II1. szamu melléklet

Mesevonat
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IV.szamu melléklet

Varoshaza _ Kalanapark

allomas

Kovessen az aktualitasokert

www.facehook.com/ujhelyifutrinka &=

ujhely

I

|

ljatjhely Setaloutca - Szephalom, vagy Rudabanya

miniImum 10 eseé ndul
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ZemplCl1

Hegyi kerékpar utak

Taldlatok: 1-6 /126

6 |v|

Alapértelmezett sorrend

[

V. szamu melléklet

ZEMPLEN v

Monti palyak

SZOLGALTATASOK v

SZALLAS-
£S VENDEGLATOHELYEK

Q Keresés...
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VI. szamu melléklet

QA

LD

MENETREND SZERINT\
ZENES MESEVONAY

2020, JUNIUS 20-21 (SZOMBAT ES\IASIXP\“\m

A MENETREND SZERINTI JARATOKON GYERMEKDRLOKAT HALLGATUNK MEG.

A SETALO UTCAROL A KGVETKEZO IDOPONTOKBAN INDUL 10:00, 12:00, 14:00, 16:00
A ZEMPLEN KRLANDPARK RLSO ALLOMASAROL A KGVETKEZG IDOPONTOKBAN INDUL 11:00, 13:00, 15:00 £S 17:05

R JARATOKON A RESZVETEL A KORONAVIRUSSAL KAPCSOLATOS SZABALYDK BETARTASAVAL LEHETSEGES, MELYEK
ERRE VONATKOZO PLAKATUNKON TEKINTHETOK MEG.

A JEGYEK ARA EGY UTRA TURISTAKNAK: 350 FT, RETUR 700 FT
A JEGYEK ARA EGY UTRA SATORALIAJHELYI LAKCIMKARTYAVAL: 250 FT, RETOR 500 FT

A JEGYEK A KISVONAT SOFGRJENEL VASAROLHATOK MEG.
A3 £V ALATTI GYERMEKEK RESZVETELE INGYENES!

+36 47321458 | WWW.ZEMPLENINFO.EU | WWW.FACEBOOK.COM/UJHELYIFUTRINKA
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VII. szamu melléklet

2020. JULIUS 22. SZERDA 16:30

MESEVONAT

Teijel-
mezzgl folyo
Kanaan

Zenés Futrinka mesevonat, -nem csak gyerekeknek. Uvegfalu
kaptar belsé életének megtekintése, sajt és mézkaéstolas és
vasar a Tepliczky-tanyan
A méhészetet és a tanyat a gazda, Tepliczky Balazs mutatja be.

16:30.: Indulas a sétalo utcabdl,

Satoraljaujhely féterérél (Kossuth tér) ’é‘,
18:15.: Visszaindulas, =
kb. 18:30.: visszaérkezés a sétalo utcara '

KEDVEZOTLEN, FOKENT ESOS IDOJARAS ESETEN A PROGRAMOT MAS IDGPONTBAN
TARTJUK MEG.
JEGYEK - 700 FT/FO ARON - TOURINFORM IRODABAN (3980 SATORALJAUJHELY, HOSOK

TERE 3.TEL.: 47 321-458) VEHETOK. 3 EVEN ALULIAKNAK A PROGRAM INGYENES. A FENNMA-
RADO FEROHELYEKRE A JEGY AZ INDULAS ELOTT A HELYSZINEN MEGVASAROLHATO.

www.zempleninfo.eu
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VIII. szamu melléklet

y Auéus'Tusa 3,00

[CSUTORTOK])

' AR AR S| HONFOGLALAST LATOGATO KOZPG TT%LATUBATJUK
MEG AHUL/Ifl\ﬁATTAL KEZMUVES PRUGWMAL KENYEﬁfAIWUSSAY VARNAK

’.BENNUNKET MAJD'A KARCSAN AKOZEPKORI TEMPLOM ES TAJHAZ AZ UTI GEL. &

S VEGUCAKARCSAI STRUGCFARMON —
ISMERKEI]UNK AVILAG LEGNAGYOBE, EGYBEN LEGGYORSABB FUTOMADARAIVAL:
09:00.:INDULAS A KAZINCZY FERENC MUZEUM ELGL (DGZSA GYBRGY UTCA 11

KB. 18:00.: VISSZAERKEZES A MUZEUMHOZ
KEDVEZOTLEN, FOKENT ESOS IDGJARAS ESETEN ALTERNATIV PROGRAMOT VALOSITUNK MEG.

JEGYAR: FELNOTT 1.500 FT/FO, GYERMEK 1.200 FT/FO.
A JEGYEK MEGVASAROLHATOK A TOURINFORM IRODABAN
(3980 SATORALJAUJHELY, HOSOK TERE 3. TEL.: 47 321-458).
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IX. szamu melléklet

Vonatozas a Futrinkaval, hangos idegenvezetéssel a Hegykdzben.
Fakultativ programként 1 6rds vezetett Parktdra a Flizérradvanyi

HEGYKOZI ELMENYJARAT
2020. augusztus 19. szerda

Karolyi Kastély csodalatos angolkertjében. Palhdazan a Kozépkori m
Vizimalomban kenyérlangossal var a molnar. Utana a festoi

Kemence-Patak vélgyén at a Futrinka K&kapura visz minket, ahol az

utasok kikapcsolodhatnak, a turazok pedig a Pafrany tandsvényt L A

jarhatjak be. végul Mikéhazan az Interaktiv Faluh&zat latogatjuk FUTR I N

meg.

9:00 Indulds a Sétalé Utcabol, (Satoraljadjhely, Kossuth tér)
17:00 Visszaindulas Satoraljatjhelybe

A jegyar 1600 Ft/f6, 3-14 éveseknek: 1300 Ft/f6, 3 éven aluliaknak
ingyenes. Jegyek elévételben vasarolhatok a Tourinform Irodaban
(3980 Satoraljaujhely, Hos6k tere 3.Tel.: 47/321-458, nyitva tartas
hétf6tél péntekig 9:00-17:00 kozétt).

A jegyar a fakultativ vezetett parkturat nem tartalmazza (igény
esetén a helyszinen készpénzben fizetendd, de elézetesen
szamunkra jelezni sziikséges), melynek drai a kdvetkezék: felnétt:
850 Ft/f8, didk és nyugdijas 550 Ft/f6, 6 éves kor alatt vagy 70 év
felett ingyenes.

Az indulas elétt a helyszinen mér csak a fennmarado féréhelyekre
vasarolhato jegy. Kedvezétlen, féként esds iddjards esetén
alternativ programot valdsitunk meg a Futrinkaval.
Természetjaréshoz alkalmas, kényelmes ruhézat és cipd ajanlott.

www.zempleninfo.eu
www.facebook.com/ujhelyifutrinka
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X. szamu melléklet
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XI. szamu melléklet
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szamu melléklet
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XIII. szamu melléklet
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Hiitomagnes melléklet 1-




